Polityka prywatnosci

25 maja 2018 roku wchodzi w zycie Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE
z dnia 27 kwietnia 2016 roku nr 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych,
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
zwana dalej RODO.
W zwiazku z tym chcemy poinformowac uzytkownikéw (czyli Panig/Pana) o zasadach
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych w naszych serwisach internetowych showmix.pl

Niniejsza polityka prywatnosci serwisu internetowego prowadzonego przez Serwis RTV
COBRA skierowana jest do uzytkownikéw tego serwisu i okres$la rodzaj, zakres, sposoby
korzystania z danych, osobowych. Brak akceptacji niniejszej polityki prywatnosci przez
Uzytkownika jest réwnoznaczny z brakiem mozliwosci korzystania z ustug serwisu.

Wyrazona zgoda moze by¢ wycofana w dowolnhym momencie.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Serwis RTV COBRA
o numerze NIP 539-131-73-75, z siedziba w Parczew, ul Plac Wolnosci 43.
Dane osobowe to wszelkie informacje o osobie fizycznej identyfikujace ja lub umozliwiajace
zidentyfikowanie jej (np. imie, nazwisko, adres, nr telefonu, nip, ip urzadzenia).
Inspektorem ochrony danych w Serwis RTV COBRA jest Pan Tomasz Domanski
kontakt : sklep@showmix.pl

W zwiazku z korzystaniem przez Panig/Pana z naszych serwisow rejestrujemy dane
osobowe w zakresie niezbednym do $Swiadczenia ustug, realizacji zamoéwien, statystycznym,
bezpieczenstwa, zapewnienia ciagtosci funkcjonowania serwiséw.
Zatozenie konta w naszych Serwisach wigze sie z podaniem danych osobowych, podanie tych
danych jest wymagane w celu zatozenia i obstugi konta uzytkownika ich
hie podanie uniemozliwi zatozenie konta uzytkownika. Konto moze zosta¢ usuniete w kazdej
chwili w oknie ,moje konto” a jesli to nie jest mozliwe po kontakcie
mailowym, telefonicznym lub listownym z Serwis RTV COBRA
Ztozenie zamOwienia przez Pana / Panig wigze sie z przetwarzaniem danych osobowych podanych
w czasie zaktadania konta uzytkownika lub dobrowolnego dodania dodatkowego
adresu dostawy.
Dodanie dodatkowego adresu dostawy jest dobrowolne i wiaze sie z przetwarzaniem danych
osobowych. Adres dostawy moze zosta¢ usuniety w kazdej chwili w oknie ,moje konto”,
a jesli to nie jest mozliwe po kontakcie mailowym, telefonicznym lub listownym
z Serwis RTV COBRA

Na stronie udostepniamy Pani/Panu mozliwo$¢ wystania do nas zapytan i zgtoszen w
formie wiadomosci a skorzystanie z nich wymaga podania danych osobowych
hiezbednych do skontaktowania sie z Panig / Panem w celu udzielenia odpowiedzi,
doprecyzowania, lub rozwigzania problemu. Podanie danych wymaganych przez formularz jest
obowigzkowe, odmowa ich podania uniemozliwi skontaktowanie sie z nami w tej formie.



Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sa w celu:

- Realizacji dziatan na Pani / Pana zyczenie przed lub w zwiazku z realizacja zamoéwienia.

- Realizacji ustug - niezbedne do wykonania umowy (art 6 ust 1 lit b RODO)

- Zatozenia konta Uzytkownika - niezbedne do wykonania umowy (art 6 ust 1 lit b RODO)

- Aktywacji konta Uzytkownika - niezbedne do wykonania umowy (art 6 ust 1 lit b RODO)

- Weryfikacji Pani / Pana tozsamosci - niezbedne do wykonania umowy (art 6 ust 1 lit b RODO)

- Prezentacji oferty - niezbedne do wykonania umowy (art 6 ust 1 lit b RODO)

- Realizacji zamowien - niezbedne do wykonania umowy (art 6 ust 1 lit b RODO)

- Rozliczen finansowych i windykacyjnych - na podstawie uzasadnionego interesu Administratora
(art. 6 ust. 1 lit f RODO

- Analitycznym i statystycznym - na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust.
1 lit F RODO)

- Obstugi reklamacji - niezbedne do wykonania umowy (art 6 ust 1 lit b RODO)

- Rejestracji aktywnosci uzytkownika w Serwisach - na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit F RODO)

- W celach marketingowych - Jesli otrzymaliSmy Pani / Pana zgode na otrzymywanie informacji
marketingowych podstawa przetwarzania bedzie Pani / Pana zgoda

oraz uzasadniony interes administratora. Zgode taka moze Pani / Pan wycofa¢ w oknie ,moje
konto” a jesli to nie jest mozliwe po kontakcie mailowym, telefonicznym

lub listownym z Serwis RTV COBRA

- Spetnienia obowiazkéw ustawowych - Prawo naktada na nas obowiazki ktére wymagaja
przetwarzania Pani / Pana danych osobowych np. przepisy podatkowe,

przepisy o rachunkowosci i sprawozdawczosci. - na podstawie obowigzku prawnego (art. 6 ust. 1
lit. C RODO)

- Identyfikacji nadawcy wiadomosci zapytan i zgtoszen - niezbedne do wykonania umowy (art 6
ust 1 lit B RODO)

- Zabezpieczenia danych - na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit F
RODO). W celu zabezpieczenia danych mozemy zapisywac i

przechowywac Pani/Pana dane przekazywane przez systemy informatyczne (np. adres ip z ktérego
nastapia proby logowania, date takich préb, date zalogowania oraz

wylogowania).

- Archiwizacji - na podstawie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit F RODO)

- Zapewnienia bezpieczenstwa informatycznego Administratora - na podstawie uzasadnionego
interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit F RODO)

- Celéw administracyjnych Administratora - na podstawie uzasadnionego interesu Administratora
(art. 6 ust. 1 lit F RODO)

- W celu rozliczenia transakcji mozemy zarejestrowac Pani / Pana numer konta bankowego -
niezbedne do wykonania umowy (art 6 ust 1 lit b RODO).

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany jak i reczny:
W celu zapewnienia nalezytej jakosci ustug, realizacji zamowienia, w celu wykonania obowiazku
prawnego, lub dla celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw administratora dane
osobowe beda udostepniane, ujawniane i przekazywane podmiotom zewnetrznym, firmom
kurierskim, operatorom pocztowym, bankom, kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym,
audytorom, firmom zapewniajacym obstuge systemow informatycznych, firmom hostingowym,
podmiotom powigzanym z Serwis RTV COBRA oraz innym podmiotom i instytucjom



upowaznionych do odbioru Pani / Pana danych osobowych na podstawie odpowiednich
przepiséw prawa.

Dane osobowe przekazywane réwniez sa podmiotom przetwarzajagcym dane na zlecenie
Administratora miedzy innymi firmom: windykacyjnym, prawnym, ubezpieczeniowym,
informatycznym.

Serwisy uzywaja plikéw cookies (ciasteczek) w celu swiadczenia ustug na najwyzszym poziomie,
w tym w sposob dostosowany do indywidualnych potrzeb oraz w celach statystycznych.

Moze Pani/Pan wytaczy¢ ten mechanizm w ustawieniach przegladarki.
Wiecej informacji znajdziesz w Polityce Cookies.

Administrator zastrzega sobie mozliwo$¢ korzystania z ustug podmiotéw trzecich w zakresie
opracowania statystyk korzystania z Serwisu oraz ttumaczenia Serwisu.

Zgodnie z przepisami prawa Serwis RTV COBRA moze mie¢ obowiazek ujawnienia Pani / Pana
danych osobowych wtasciwym organom lub osobom trzecim zgtaszajacym takie zadanie.

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej na podstawie zawartej umowy sprzedazy (zaméwienia) lub wywiagzania sie
z obowiazku ustawowego;

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez czas swiadczenia ustugi, do czasu
wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia sprzeciwu lecz okres ten moze by¢ wydtuzony ze
wzgledu na konieczno$¢ spetnienia obowiazkéw ustawowych (np obowiazek przechowywania
i archiwizacji dokumentéw handlowych), dochodzenia roszczen. Po uptywie czasu przetwarzania
dane zostana bezpowrotnie zniszczone lub pozbawione mozliwosci identyfikacji osoby fizycznej;

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whiesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$c¢
Z prawem przetwarzania, ktéorego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, uzyskania
kopii danych;

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych gdy uzna
Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO lub
innego przepisu dotyczacego ochrony danych osobowych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem umownym oraz warunkiem
zawarcia umowy. Jest Pan/Pani zobowiazana do ich podania, a konsekwencja niepodania danych
osobowych bedzie brak mozliwosci zatozenia konta na naszej stronie internetowej, brak
mozliwosci zalogowania sie na naszej stronie internetowej oraz brak mozliwosci realizacji
zamoéwien.

Podejmujemy niezbedne dziatania by podwykonawcy jak i firmy wspétpracujace z nami
stosowaty odpowiednie Srodki bezpieczenstwa dla danych osobowych.

Zapewniamy, ze dostep do Pani / Pana danych osobowych maja jedynie osoby upowaznione, a
dane osobowe sa nalezycie zabezpieczone (zgodnie z nasza wiedza i dostepnymi Srodkami)

Polityka Prywatnosci (ten dokument) moze by¢ na biezaco weryfikowana i aktualizowana.

Jesli ma Pani/Pan watpliwosci, zastrzezenia, skargi prosimy o kontakt :
listowny: Serwis RTV Cobra, 21-200 Parczew, ul. Plac WolnoSci 43

lub kontakt telefoniczny:

+48 609603456



